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Praca zdalna to nowa rzeczywistoSc
w branzy spotkan

Home office w pytaniach i odpowiedziach

Stan epidemii wymusit wiele zmian
spotecznych, szczegblnie zwigzanych
z ograniczeniem kontaktow miedzy-
ludzkich mogacych sprzyjaé rozwo-
jowi ognisk zakazen koronawirusem.
Wielu pracownikéw firm eventowych
przeszlo na pracg w trybie zdalnym.

Przepisy prawa pracy obowiazuja-
ce w momencie wprowadzenia stanu
zagrozenia epidemicznego, zastg-
pionego poézniej stanem epidemii,
nie umozliwialy skorzystania z tak
elastycznego rozwigzania jakim jest
home office. Na pojawiajace si¢ pro-
blemy nie odpowiadala réwniez moz-
liwos¢ wykorzystania alternatywnej
formy $wiadczenia pracy w formie
tzw. telepracy. Rzad wprowadzit wigc
w ustawie zwanej Tarczg Antykryzy-
sowg postanowienia dopuszczajace
pracg zdalng. Zgodnie z art. 3, w celu
przeciwdziatania COVID-19 praco-
dawca moze poleci¢ pracownikowi
wykonywanie, przez czas oznaczony,
pracy okreslonej w umowie o prace,
poza miejscem jej stalego Swiadczenia
(praca zdalna). Niestety, z uwagi na
zwiezly, a wrecz szczatkowy charak-
ter regulacji generuje ona czgsto wig-
cej pytan niz odpowiedzi. Na cze$¢
z nich jednak wcigz nie wszystkie, ma
szanse odpowiedzie¢ tarcza antykry-
zysowa 4.0, ktéra w chwili oddawania
artykutu do druku znajdowala sie
w trakcie procesu legislacyjnego.

Czym rozni sie¢ praca zdalna $wiad-
czona na podstawie ustawy o CIVID-
19 od funkcjonujacej juz w kodeksie
pracy instytucji telepracy?

Po wprowadzeniu w tarczy antykry-
zysowej mozliwosci skorzystania
z pracy zdalnej podniosly sie liczne
glosy sugerujace, ze kolejne regulacje
w tej materii sa niepotrzebne. Prze-
ciez mozna wykorzysta¢ w tym celu
doskonale znang juz forme telepra-
cy. Jednak niekoniecznie oba pojecia
s rownowazne i gwarantujg zar6w-
no pracownikowi, jak i pracodaw-
cy podobne uprawnienia. Omawia-
na praca zdalna wymuszona przez
panujaca epidemie jako alternatywa
dla klasycznej formy wykonywania
pracy w miejscu wskazanym w umo-
wie jest pojeciem zdecydowanie szer-
szym. Telepraca, w §lad za kodeksem
pracy, wigze si¢ wylacznie z regu-
larnym $wiadczeniem obowigzkow
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pracowniczych poza zakladem pracy,
z wykorzystaniem S$rodkéw komu-
nikacji elektronicznej, czyli poczty
elektronicznej, telefonu, rdéznego
rodzaju komunikatoréw i przekazy-
wania jej wynikéw wiasnie za ich
pomocg. W doktrynie podkresla sie,
ze telepraca jest nie tylko zwigzana ze
zmiang miejsca wykonywania pracy,
ale takze modyfikacja sposobu orga-
nizacji i wykonywania zadan sktada-
jacych sie na jej procesy.

W przypadku pracy zdalnej docho-
dzi jedynie do okazjonalnej zmiany
miejsca wykonywania pracy, z zacho-
waniem wszelkich §wiadczen, w tym
prawa do calosci wynagrodzenia. Jed-
nocze$nie telepraca wymaga zgodne-
go o$wiadczenia pracownika i praco-
dawcy. Nie mozna powierzy¢ wyko-
nywania podwladnemu obowigzkéw
ze stosunku pracy na odleglos¢ przy
wykorzystaniu §rodkéw porozumie-
wania si¢ elektronicznie bez jego

zgody, przy czym odmowa nie moze
skutkowa¢ rozwigzaniem stosunku
pracy z pracownikiem. W odniesieniu
do pracy zdalnej, decyzja o moz-
liwosci skorzystania z wprowadzo-
nego udogodnienia lezy wylacznie
po stronie pracodawcy. Pracownik
moze sugerowal che¢ skorzystania
z tej formy wykonywania obowigz-
kéw, jednak jego stanowisko nie jest
w zadnej mierze wiagzace. Pracodawca
ma w tej gestii catkowita dowolnosé
i dobrowolno$¢. Przy czym obowigz-
kiem pracownika wynikajacym wprost
z kodeksu pracy jest stosowanie sig¢
do polecen pracodawcy, co obejmu-
je réwniez polecenie pracy zdalnej.
Odmowa jego wykonania, o ile nie
jest ono sprzeczne z prawem lub
wigzacg umowag O pracg, moze sta-
nowi¢ podstawe do natozenia na nie-
zdyscyplinowanego pracownika kary
porzadkowej, to znaczy upomnienia
lub nagany za nieprzestrzeganie przez

niego ustalonej organizacji i porzad-
ku w zakladzie pracy, jak rowniez
przepisow bezpieczenstwa i higieny
pracy.

W jaki sposéb pracodawca moze
poleci¢ pracownikowi wykonywanie
pracy zdalnej? Na jak diugo praco-
dawca moze nakaza¢ wykonywanie
pracy poza miejscem jej standardo-
wego $wiadczenia?

Ustawa o szczegélnych rozwigza-
niach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdzialaniem i zwalczaniem
COVID-19 (tarcza antykryzysowa)
nie okresla w jakiej formie pracodaw-
ca powinien wyda¢ polecenie pra-
cownikowi w przedmiocie wykonywa-
nia pracy zdalnej. Rekomendowana
dla celéw dowodowych, pozostajaca
w interesie obu stron, jest oczywiscie
wersja pisemna lub chociazby doku-
mentowa, to znaczy polecenie moze
zostaé przestanie za pos$rednictwem



stuzbowego maila. Wskazany nakaz
wykonywania obowigzkéw poza stan-
dardowym miejscem pracy powinien
zostaé doprecyzowany czasem trwa-
nia, ktéry w zaleznosci od potrzeby,
jak réwniez sytuacji epidemicznej
panujacej w kraju, moze zosta¢ skro-
cony, jak i wydtuzony. Ustawodawca,
chcac zapewni¢ pracodawcom mak-
symalng elastycznos¢, odwolujac si¢
do ich doswiadczenia, nie zdecydowat
si¢ na wskazanie minimalnego lub
maksymalnego czasu trwania okresu
pracy zdalnej. Jednak jej czas zostat
mimowolnie ograniczony i skorelo-
wany z obowigzywaniem samej tar-
czy antykryzysowej, ktéra w zakresie
czesci przepiséw, w tym dotyczacym
pracy zdalnej traci moc 180 dni od
dnia jej wejscia w zycie, czyli od 8
marca 2020 roku.

Czy praca zdalna, potocznie okresla-
na ,home office”, musi byé wykony-
wana w domu pracownika?

Ustawodawca nie wprowadzil obo-
wigzku $wiadczenia pracy w domu
pracownika. Pracodawca moze wska-
za¢ zatrudnionemu konkretne miej-
sce wykonywania pracy zdalnej, na
przyktad hotel czy inng lokalizacje,
w ktorej zostang wynajete powierzch-
nie w celu polepszenia warunkéw
sanitarnych pracownikéw, w tym
mozliwo$¢ zachowania odpowiednie-
go dystansu. Wspomniana mozliwo$¢
moze okazac si¢ wyjatkowo pomocna
w przypadku zglaszania przez pra-
cownika braku mozliwosci §wiadcze-
nia pracy w miejscu zamieszkania,
z uwagi na panujace u niego warunki
mieszkaniowe lub rodzinne wyklu-
czajace na przyklad wystarczajace
wygluszenie pomieszczenia w celu
swobodnego prowadzenia wyda-
rzenia online. W takim przypadku
pracodawca powinien wskaza¢ mu
inne, dogodne miejsce wykonywania
pracy zdalnej lub zapewni¢ wlasciwe
warunki sanitarne w biurze.

Nie zawsze pracodawca dysponuje
odpowiednim zapleczem sprzetowym
czy programistycznym w celu polecenia
pracownikowi swobodnego wykonywa-
nia tych samych obowiazkéw, ktore
$wiadczy w miejscu pracy w formule
zdalnej. Jakie swiadczenia przystugu-
ja pracownikowi w zwiazku z wyko-
rzystywaniem prywatnych narzedzi,
w tym urzadzen czy programéw kom-
puterowych, do pracy na odleglos¢ za
wiedza i zgoda pracodawcy?

W takim przypadku z odsieczg przy-
chodza nam przepisy prawa, wzbo-
gacone o orzecznictwo, ktére wprost
nakazuja pracodawcy wyplacenie
pracownikom ekwiwalentu za korzy-
stanie z wtasnych narzedzi w sytuacji,
gdy nie ma mozliwosci uzycia sprzgtu
stuzbowego. Wskazana rekompensa-
ta musi pokrywa¢ w calo$ci wydatki
poniesione przez pracownika. Przy
szacowaniu odpowiedniej kwoty

Telepraca, w $lad za kodeksem
pracy, wiaze sie wytacznie

z regularnym $wiadczeniem
obowigzkow pracowniczych poza
zaktadem pracy, z wykorzystaniem
srodkow komunikacji elektronicznej,
czyli poczty elektronicznej, telefonu,
rdznego rodzaju komunikatorow

i przekazywania jej wynikow wtasnie
za ich pomoca.

ekwiwalentu, czyli réwnowartosci
kosztéw poniesionych przez pracow-
nika, znaczenie odgrywa rodzaj, war-
tos¢, czestotliwos$¢ wykorzystywania
sprzetu na potrzeby pracodawcy oraz
stopien jego zuzycia. W celu oszaco-
wania tej warto$ci pracodawca musi
ustali¢ szereg elementow skltadajg-
cych si¢ na okreSlenie kwoty ekwi-
walentu na przyktad ilo$¢ roboczo-
godzin, warto$¢ jednej takiej godziny
uzywania sprzetu, normy zuzycia itp.
Swiadczenie to nie moze zostaé okre-
Slone jako ryczalt bez zadnej kalkula-
cji. Jednoczesnie nie powinna to by¢
kwota przypadkowa, a zatem musi
zachodzi¢ racjonalny zwigzek pomie-
dzy wysokoscig ekwiwalentu a warto-
$cig uzywanego do celéw stuzbowych
sprzg¢tu nalezacego do pracownika
(wyrok Sadu Apelacyjnego w Gdan-
sku z dnia 28 lipca 2015 roku, sygn.
akt ITI Aua 280/15). Podsumowujac,
pracodawca przy okreslaniu kwoty
ekwiwalentu powinien przyjac¢ pewne
miarodajne wartoéci, na przyktad
ceneg pradu i jego zuzycia przez pra-
cownika, amortyzacje i wykorzysta-
nie sprzetu poprzez ustalenie stawki
dziennej lub godzinowej, w przypad-
ku uzycia telefonu moze réwniez
postuzy¢ si¢ ceng za minut¢ potacze-
nia. Na marginesie nalezy wskazac,
ze nalezny pracownikowi ekwiwa-
lent, po spelnieniu wyzej wymienio-
nych kryteriow dotyczacych miedzy
innymi réwnowaznosci kosztéw, jest
zwolniony z podatku dochodowego
od os6b fizycznych.

Jak przedstawia si¢ kwestia zniszcze-
nia, zagubienia, uszkodzenia powie-
rzonego sprzetu w czasie transpor-
tu z siedziby firmy do prywatnego
mieszkania lub korzystania z niego
przy §wiadczeniu pracy zdalnej?

Pracownicy branzy eventowej, szcze-
gllnie zwigzani z obstugg techniczng
wydarzenia, czesto korzystajg z wyspe-
cjalizowanego, cennego sprzetu, ktory
zostaje im powierzony przez pracodaw-
ce w celu wykonywania obowigzkéw
pracowniczych, na przyktad prowadze-

nie konferencji. Wskazana czynno$¢
nie wymaga zachowania szczegélnej
formy np. pisemnej umowy, protoko-
tu zdawczo-odbiorczego. Wspomnia-
ne akty starannosci moga okazac sie
jednak niezwykle wazne w momencie
zaistnienia sporu. Nalezy pamietac, ze
realia pracy w domu nie zmieniajg pod-
stawowych zasad korzystania z odda-
nych do jego dyspozycji dobr material-
nych. Co do zasady, jezeli pracodawca
w sposob odpowiedni powierzyt pra-
cownikowi laptopa, kamere czy mikro-
fon, a pracownik go zgubi lub zniszczy,
bedzie mial on obowiagzek naprawienia
szkody pracodawcy w pelnej wyso-
kosci, a wiec takze z uwzglednieniem
utraconych korzysci. Pracownik moze
uchyli¢ sie od tej odpowiedzialnosci,
jezeli wykaze, ze sprzet zostal mu
powierzony w sposob nieprawidiowy
lub jezeli szkoda powstala z przyczyn
od niego niezaleznych, a szczegblnie
jezeli przyczyng szkody jest niezapew-
nienie przez pracodawce warunkéw,
ktére umozliwiajg zabezpieczenie tego
mienia.

Czy pracownikowi Swiadczacemu
prace w formie zdalnej przystuguje
wynagrodzenie za prace w godzinach
nadliczbowych? Jak obliczy¢ liczbe
godzin nadliczbowych przy pracy
zdalnej?

W przypadku, gdy pracodawca ocze-
kuje gotowosci do pracy w odniesie-
niu do formuly zdalnej w wyzszym
wymiarze niz wynikajacy z umowy
0 prace, obowigzuja te same przepi-
sy dotyczace nadgodzin, jak w przy-
padku klasycznego miejsca wykony-
wania obowiazkéw pracowniczych.
Sposéb ewidencjonowania czasu
pracy podczas home office nie zmie-
nil si¢. Nadal w ewidencji nalezy
wykazywaé w poszczeg6lnych dniach
liczbe godzin pracy pracownika oraz
godzing rozpoczgcia i zakoficzenia
pracy. Przy czym moment rozpocze-
cia i zakonczenia aktywnosci zawodo-
wej w formule zdalnej moze opiera¢
sie 0 o$wiadczenie pracownika, logo-
wania do systemu informatycznego,
zgloszenia telefoniczne rozpoczecia
i zakonczenia pracy.

Pracodawca jest jednocze$nie
uprawniony do wdrozenia odpo-
wiednich $rodkéw technicznych

pozwalajgcych dokladnie obliczy¢
czas pracy oraz rozliczy¢ ewentualne
nadgodziny w postaci zainstalowa-
nych w komputerze licznikéw czasu
pracy czy réznego rodzaju aplikacji
monitorujacych aktywnos¢ pracowni-
ka. Pewne problemy przy okresleniu
liczby wypracowanych godzin nad-
liczbowych moga pojawi¢ si¢ przy
zadaniowym trybie pracy. W jego
zakresie pracownik powinien mieé
mozliwo$¢ wykonania powierzonych
mu zadah w wyznaczonym czasie
nieprzekraczajacym etatu. Jesli obo-
wigzki stuzbowe zajmujg mu wigcej
czasu, przy zalozeniu dochowania
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nalezytej starannosci po stronie pra-
cownika, wowczas wypracowuje on
nadgodziny.

Pracownik agencji eventowej w prze-
rwie organizowanego wydarzenia onli-
ne postanowil wykorzysta¢ ten czas
na obowiazki domowe, podczas kté6-
rych ulegl wypadkowi. Czy mamy do
czynienia z wypadkiem przy pracy?
W celu sformulowania pelnej odpo-
wiedzi na tak postawione pytania,
na wstgpie powinni§my odnie$¢
sie do definicji ustawowe]j pojecia
,wypadku przy pracy”. Nalezy przez
niego rozumie¢ zdarzenie spowodo-
wane przyczyna zewnetrzng pozo-
stajace w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci stluzbowych, to znaczy
podczas $wiadczenia pracy, jak réw-
niez w korelacji z wykonywaniem
zwyklych czynnosci na rzecz pra-
codawcy, chociazby bez polecenia.
Zatem, wypadek przy pracy zdalnej
musi wigza¢ sie z Swiadczong przez
pracownika pracg. Jako przyktad
zdarzenia, ktére moze powstaé pod-
czas tak zwanego home office poda-
je sie porazenie pracownika pradem
w trakcie podigczania komputera
stuzbowego czy telefonu komoérko-
wego do gniazdka. Natomiast bez
watpienia wypadkiem przy pracy
nie bedzie upadek z krzesta podczas
wieszania firanek w przerwie prowa-
dzonej konferencji czy potkniecie si¢
na chodniku przy wyrzucaniu $mie-
ci czy wyprowadzaniu psa, pomimo,
ze opisane zdarzenia mialy miejsce
w godzinach pracy czy pozostawa-
nia w dyspozycji pracodawcy.

Kryzys wywolany sytuacja epide-
miczng w kraju moze sta¢ si¢ bodz-
cem do rozwoju nowej metodolo-
gii wykonywania czynnosci stuzbo-
wych przy wykorzystaniu zdobyczy
nowych technologii. Praca zdalna ma
szans¢ z wyjatku wprowadzonego
w tarczy antykryzysowej ewaluowac
do rangi stalego elementu ,nowej
rzeczywistosci”, w ktérej dystanso-
wanie spoleczne jest normg, a pro-
wadzenie wydarzen online pozadang
formg aktywnosci.

AUTORKA

Joanna Skrzecz-
kowska Radca
prawny, od ponad
6 lat zajmuje sie
doradztwem praw-
nym w zakresie
prawa wiasnosci
intelektualnej,
w tym w przedmiocie ochrony znakow
towarowych, prawa autorskiego i czynow
nieuczciwej konkurenciji. Na co dzien wspot-
pracuje, w ramach dziafu prawa wiasno-
Sci intelektualnej, z kancelarig Ostrowski
i Wspalnicy sp. k. z siedzibg w Toruniu.
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